Zasady ochrany osobnych adajov v spolo¢nosti
Consulting & Education Partners, s.r.o.

Rozsah posobnosti tychto Zasad

V spolo¢nosti Consulting & Education Partners, s.r.0. sa zavizujeme reSpektovat’ a chranit’
vsetky stikromné a doverné informécie, ktoré ziskame pri kontakte s akoukol'vek tret'ou stranou
vratane, okrem in¢ho, osobnych udajov 0sob (t. j. informacie tykajuce sa identifikovanej alebo
identifikovatel'nej osoby, teda fyzickej osoby).

Tieto Zasady ochrany osobnych udajov (d’alej len ,,Zasady*) vam pomo6zu objasnit, aké druhy
udajov v suvislosti s pouzivanim nasich webovych stranok alebo inych kontaktnych formularov
a poskytovanim naSich sluzieb zhromazd’'ujeme a ako takéto informécie spracovdvame.

Typy osobnych udajov, ktoré zhromazd’ujeme, zahfiaju informacie o vasom titule, mene,
priezvisku, adrese bydliska, telefonnom C¢isle, e-mailovej adrese alebo akékol'vek iné udaje,
ktoré nam poskytnete poc¢as komunikacie, predovSetkym za uc¢elom podpory a predaja kurzov
ako aj rieSenia uctovnictva a reklamacii s tym spojenych.

Pouzivatelia a navStevnici internetu si musia tieto Zasady pozorne precitat’ skor, nez poskytnii
akékol'vek osobné udaje a/alebo vyplnia elektronicky formular uvedeny na tejto webovej
stranke. Pouzivanim webovych stranok alebo poskytnutim osobnych udajov spoloc¢nosti
Consulting & Education Partners, s.r.0. vyjadrujete svoj stihlas so spracovanim svojich
osobnych tdajov spésobom uvedenym v tychto Zasadach. V pripade, Zze spolo¢nosti Consulting
& Education Partners, s.r.0. poskytnete osobné udaje, sme povinni s nimi nakladat’ v zmysle
zikona o ochrane osobnych udajov. t j., ze spolo¢nost’ Consulting & Education Partners, s.r.o.
je opravnena spracuvat’ popisané osobné udaje na vymedzené ucely suvisiace s poskytovanim
kurzov.

Pouzivanie osobnych udajov

Zhromazd’ovanie osobnych udajov modzeme realizovat' prostrednictvom dotaznikov a
registracnych formularov, priamym osobnym kontaktom s vami (napriklad prostrednictvom
telefonu), v zmluvnych a predzmluvnych vztahoch pri poskytovani sluzieb, resp. vzdy, ked’
nam poslete e-mailovu spravu, ktord obsahuje vase tidaje. Vase osobné udaje pouzijeme len v
stlade s prislusnymi zdkonmi a nariadeniami, a ak je takéto pouZitie relevantné na kontakt
medzi vami a spolo¢nostou Consulting & Education Partners, s.r.o., napriklad na poskytovanie
dohodnutych sluzieb, fakturovanie, spravu Kkurzov, vytvaranie profilov a pristupov
k elektronickym pracovnym zositom, ochranu nasich prav a legitimnych zdujmov a na iné
pripady, kedy sme na to opravneni bez vaSho predchadzajuceho sthlasu, alebo v inych
pripadoch, kedy nam poskytnete svoj sthlas. Spolocnost’ Consulting & Education Partners,
S.r.0. vase osobné udaje nepreda, nevymeni ani neprenajme inym stranam a pri narabani s nimi
striktne dodrZiava platnu legislativu, najmé Zakon ¢. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych udajov
V zneni neskorSich predpisov a Zakon ako je definovany vysSie.

Poskytovanie produktov a sluzieb



Vase osobné udaje mézeme pouzit’ na vybavenie vaSich poziadaviek, na spracovanie vasich
objednavok alebo inym spdsobom potrebnym k uskutoéneniu alebo k uplatneniu zmluvnych
podmienok dohodnutych medzi vami a spolo¢nost'ou Consulting & Education Partners, s.r.o.,
na zabezpecenie funkcnosti a bezpecnosti nasich produktov a sluzieb, na identifikéciu,
predchadzanie a odhalovanie podvodov alebo inych spdsobov zneuzitia.

Rozvoj sluzieb

Vase osobné udaje moézeme pouzit’ na rozvoj nasich sluzieb. Na rozvoj nasich sluzieb vSak
vyuzivame prevazne suhrnné a Statistické informacie. Vase osobné udaje mézeme tiez vyuzit
na vypracovanie cielenej ponuky pre vas a na poskytovanie sluzieb, ktoré st pre vads vo vicsej
miere relevantné, napriklad na odporacCanie a zobrazenie obsahu prispdsobeného vasSim
potrebam, ako aj propagécie sluzieb dostupnych na nasej internetovej stranke. Osobné tidaje
ziskané v suvislosti s vyuzivanim konkrétnej sluzby spolo¢nosti Consulting & Education
Partners, s.r.o. mozeme spojit’ s osobnymi udajmi, ktoré mame o vas v databaze, okrem
pripadov, kedy boli takéto osobné idaje poskytnuté za odlisSnym tcelom. Na zaklade vaSich
osobnych udajov mézeme vytvorit’ sthrnné a Statistické informacie.

Komunikacia s vami a marketing

Vase osobné udaje mozeme vyuzit na komunikdciu s vami, napriklad pri poskytovani
informadcii stuvisiacich s produktmi alebo sluzbami, ktoré vyuzivate, alebo na oslovenie vas s
prieskumom v suvislosti so spokojnost’ou zakaznikov. Vase osobné tidaje moZeme vyuzit na
marketingové alebo prieskumné ucely, napriklad na uskuto¢nenie prieskumu trhu, a v stilade
S prisluSnymi zdkonmi vds moZeme kontaktovat” a informovat' o novych sluzbach alebo
programoch podpory predaja v nasej ponuke. Niektoré nase produkty alebo sluzby mozu byt
tiez pouzité na podporu sluzieb inych spoloénosti. Spolo¢nost’” Consulting & Education
Partners, s.r.o. vSak bez vasho predchadzajuceho suhlasu neposkytne vase osobné tidaje na
marketingové ucely Ziadnej inej spolo¢nosti.

Pouzivanie suborov ,,cookie*

Spolocnost’ Consulting & Education Partners, s.r.o. moze na svojich webovych strankach
pouzivat’ stibory ,,cookie®. Subor ,,cookie* je informacia, ktora webova stranka ulozi v systéme
pouzivatel'a, aby si zapamatala urcité informacie o vas pri vaSej d’alSej navsteve tychto alebo
suvisiacich stranok. Informacie o tom, ako pouZivate tento web (nie vSak vaSe osobné udaje),
sa zdiel'aji so spolocnostami Google a Woopress za u¢elom analyzy — Statistik navstevnosti
stranok. Pouzivanim tohto webu vyjadrujete svoj suhlas s pouzivanim stborov cookie.
Spolocnost’ Consulting & Education Partners, s.r.o. nebude pouzivat' vase osobné udaje
odoslané v subore ,,cookie” na marketingové cely a bez vasho suhlasu neposkytne takéto
osobné udaje tretim stranam. Spolo¢nost Consulting & Education Partners, s.r.o. moze
pouzivat’ subory ,.cookie® na Statistické UCely. Ak nechcete prijimat’ stbory ,,cookie* z
webovych stranok spolocnosti Consulting & Education Partners, s.r.o., mézete prehliadac¢
nastavit na zobrazenie vystrahy pred prijatim takychto suborov a ked’ prehliada¢ zobrazi
vystrahu o jeho pritomnosti, stibor ,,cookie mézete odmietnut’. Subory ,,cookie* mozete aj
uplne zakazat a odstranit’ tie, ktoré uz v pocitac¢i ulozené su, ale moéze vam to znacne
skomplikovat’ pohybovanie sa na webe.



Sposoby spracovania a bezpecnost’ udajov

Spolo¢nost’” Consulting & Education Partners, s.r.o. ma zavedené prislusné technické a
organiza¢né opatrenia v oblasti informacnej bezpecnosti na zabranenie neopravnenému alebo
nezdkonnému zverejneniu, pristupu, nahodnej alebo nezékonnej strate alebo zniCeniu,
pozmeneniu, prenosu alebo inému poskodeniu vaSich osobnych udajov. Takéto opatrenia
zahffiaju pouzivanie bran firewall, zabezpecenych priestorov, serverov, Sifrovanie, vhodné
Systémy a procesy riadenia pristupovych prav, dokladny vyber spracuvatelov a d’alSie
technicky a komer¢ne odovodnené opatrenia na poskytovanie primeranej ochrany vasich
osobnych udajov pred neopravnenym pouzivanim alebo zverejnenim. Podla vhodnosti
zhotovujeme zalozné kopie a mdzeme vyuzit iné podobné prostriedky, aby sme predisli
nahodnému poskodeniu alebo zni¢eniu vasich osobnych udajov. Tieto opatrenia zabezpecuju
dostato¢nu uroven zabezpecenia v suvislosti s rizikami prirodzene suvisiacimi s procesom a
povahou osobnych udajov, ktoré st predmetom ochrany. Vase bezpecne uchované osobné
udaje budu spristupnené vyluéne vybranym opravnenym pracovnikom spolo¢nosti Consulting
& Education Partners, s.r.o.

Prenos osobnych udajov

Spolo¢nost’ Consulting & Education Partners, s.r.0. pri poskytovani produktov a sluzieb moze
spolupracovat’ s inymi subjektmi poverenymi spracuvanim osobnych udajov v informacnom
systéme (sprostredkovatel'mi), preto vase osobné udaje mozu byt v nevyhnutne potrebnom
rozsahu prenesené cez hranice mimo krajiny, v ktorej nase sluzby pouZzivate, do jednej alebo
viacerych spolocnosti. Sprostredkovatelia su oprdvneni spracuvat’ osobné udaje vylucne
Vv rozsahu obmedzenom ucCelom — poskytovanim produktu alebo sluzby a st povinni
zachovavat’ plni dovernost’ voci tretim strandm. Ak Urovenl ochrany osobnych udajov v
konkrétnej krajine nie je rovnaka, aka je v Europskej hospodarskej oblasti, prijmeme opatrenia
na zabezpecenie zakonného ramca na prenos udajov a dostatocnej ochrany vaSich osobnych
udajov v sulade s poziadavkami prislusnych zakonov. Spolo¢nost’ Consulting & Education
Partners, s.r.o. pri vybere sprostredkovatela dba na jeho odbornu, technicku, organiza¢nu a
personalnu spdsobilost’ a jeho schopnost’ zarucit’ bezpecnost’ spraciivanych osobnych tidajov v
stlade s opatreniami podl'a § 19 ods. 1 zdkona €. 122/2013 Z. z. a nezveri spracovanie osobnych
udajov sprostredkovatel'ovi, ak by tym mohli byt’ ohrozené prava a prdvom chranené zaujmy
dotknutych o0sdb. PodrobnejSie informacie o ochrane osobnych tudajov, povereniach
sprostredkovatel'ov a cezhrani¢nom prenose osobnych udajov spolo¢nost Consulting &
Education Partners, s.r.o. tiez zverejiiuje vo svojich VSeobecnych podmienkach tvoriacich
stcast’ zmluvnych dokumentov, ktorych aktualna verzia je tiezZ dostupna na internetovej stranke
spoloc¢nosti Consulting & Education Partners, s.r.o.

Vase prava k vlastnym osobnym udajom uloZenym spolo¢nost’ou Consulting &
Education Partners, s.r.o.

Spolo¢nost’ Consulting & Education Partners, s.r.0. uchovava vase udaje len na cas, ktory jej
predpisuje Zakon alebo iny v§eobecne zavdzny pravny predpis, alebo na €as, ktory je potrebny
z hl'adiska ucelu, na ktory boli tieto informdcie ziskané, nie vSak dlhSie ako desat’ rokov. Vase
prava vo vzt'ahu k zhromazdenym a spracovanym osobnym udajom s vyslovne uvedené v
prislusnych miestnych zédkonoch a nariadeniach tykajtcich sa ochrany osobnych tidajov. Mate



pravo pristupu k svojim osobnym tudajom, ktoré boli od vas ziskané a ktoré su spracovavané
spolo¢nostou Consulting & Education Partners, s.r.o.

V pripade, ak si Zelate vediet, ktoré osobné udaje o vas sme zhromazdili, alebo ak chcete
doplnit, opravit, anonymizovat alebo vymazat akékol'vek neuplné, nespravne alebo
neaktualne osobn¢ udaje, resp. ak chcete spracovanie vasich osobnych tidajov z akéhokol'vek
dévodu ukoncit, moZzete takéto pravo uplatnit’ tym, zZe nés budete kontaktovat’ prostrednictvom
kontaktnych bodov uvedenych na tejto webovej stranke. Dovol'ujeme si vas upozornit’, ze
V niektorych pripadoch, najmid v zmysle § 10 ods. 3 zakona ¢. 122/2013 Z. z. o ochrane
osobnych tidajov v zneni neskorsich predpisov sme opravneni spracuvat’ vase osobné idaje bez
vasho suhlasu a v zmysle zakona ¢. 395/2002 Z. z. o archivoch a registraturach a o doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov sme povinni napriek ukonceniu zmluvného
vzt'ahu podl'a naSho registratirneho planu archivovat’ zmluvy po dobu 5 rokov a faktury po
dobu 10 rokov.

Uplatnenie tychto Zasad

Spolo¢nost’ Consulting & Education Partners, s.r.o. ma pracovnikov zodpovednych za
bezpecnost’ a ochranu udajov. Na poziadanie vam poskytneme kontakt na tychto pracovnikov.
Ak mate akékol'vek otazky tykajuce sa tychto Zasad, pripadne st'aznost’ tykajiicu sa spdsobu,
akym spolo¢nost’ Consulting & Education Partners, s.r.o. vase osobné tidaje pouzila, ochotne
Vam pomozeme.

Sprostredkovatelia
Spolo¢nost’ Consulting & Education Partners, s.r.o. (d’alej ako ,,Podnik*) v zmysle §8 Zakona
¢. 122/2013 Z.z. o ochrane osobnych udajov v zneni neskorsich predpisov oznamuje svojim
zdkaznikom (dalej ,,Ucastnikom®), Ze v stvislosti s poskytovanim elektronickych
komunika¢nych sieti a sluzieb poverila spracivanim osobnych udajov v mene Podniku
nasledovné subjekty (sprostredkovatel'ov) v tomto rozsahu alebo vyuziva sluzby:

e Websupport, s.r.o., so sidlom. Staré Grunty 12, 841 04 Bratislava, zapisanej v Obchodnom
registri Okresného stdu Bratislava |, odd.: Sro, vlozka &. 63270/B - prevadzka webhostingu
informacnych systémov, sprostredkovatel je archivovat’ web a déata tam ulozené, nie je
opravneny do nich vstupovat’, menit, ¢i ich likvidovat' ato je povereny vykonavat
vyluéne pre Podnik;

e Wellsk. s.r.o.Tupoloevova 9, Bratislava - prevadzka informacného systému Letra;
sprostredkovatel je povereny vykonavat’ vylu¢ne spractivanie udajov pre Podnik;

e Creditton s.r.o, KoSicka 56, Bratislava - na tcely spravy a vymahania pohl'adavok;

e Regionalni partneri, uvedeni na internetovej stranke spolo¢nosti; partneri, regionalny
partner - sprostredkovatel’ je povereny ziskavat' a spractivat’ osobné tdaje Ucastnikov
vyluéne v ramci zmluvnych a predzmluvnych vztahov Uastnikov a Podniku pri
poskytovani sluzieb Podniku (plati len v pripade, ak Ugastnik uzatvara zmluvny vztah
a komunikuje s Podnikom prostrednictvom prislusného regionélneho partnera).

Zverejnenie tohto zoznamu sa zaroven povazuje za oznamenie vykonané v stlade s § 8 zakona
o ochrane osobnych udajov.



